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Evaluacion del sistema educativo:
Definiciones

La evaluacion del sistema educativo es la evaluacion de:

— Un sistema educativo para proveer informacion para rendicion de cuentas al
publico y para informar politicas con el fin de mejorar procesos y resultados
educativos.

La unidad de evaluacion puede ser un sistema nacional de educacion o un
sistema subnacional.
* Los sistemas de educacion subnacionales son definidos como un sistema
de centros educativos bajo la autoridad de un gobierno regional o local o
un grupo de centros educativos privados que comparten una identidad
(por ejemplo, pedagodgica, religiosa, etc.).
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1. Practicas




Evaluacion del sistema educativo:

// Practicas

* Incremento en el uso de sistemas de monitoreo entre paises de |a
OCDE

— Evaluacién de estudiantes a gran escala

* Afines de los 90 todos los paises de la OCDE habian participado en algun estudio
internacional

Ev. Nal. Cohorte
completa

Informacion
longitudinal

 Evaluaciones tematicas muestrales en centros educativos
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2. Analisis




Evaluacion del sistema educativo:
Analisis — gobernanza (1)

Propositos: [rendicidn de cuentas y desarrollo]

— Para monitorear:

* Resultados de los estudiantes en momentos clave (diferencias entre
regiones y grupos de estudiantes)

e Cambios en los resultados de los estudiantes a lo largo del tiempo
* El impacto de iniciativas politicas o programas educativos

* Informacion demografica, administrativa y contextual util para explicar
los resultados del sistema

— Para generar informacion relevante para diferentes actores del sistema
educativo;

— Para usar la informacion relevada para analisis, desarrollo e
implementacion de politicas




Evaluacion del sistema educativo:
Analisis — gobernanza (2)

* Marco legal:

— En muchos sistemas no hay un marco general de evaluacidn del sistema educativo,
sino un conjunto de elementos diferentes dentro del marco legal regulatorio de la
educacion

* Se ha fortalecido progresivamente el rol de los diferentes tipo de evaluacién en
los ultimos afos.

— En la mayoria de los paises de la OCDE, la autoridad central de la educacién (por
ejemplo, ministerio de educacién) es responsable del desarrollo de la evaluacién del
sistema educativo

— Pero esta responsabilidad es compartida en muchos casos con los organismos de
evaluacion como inspectores, institutos de evaluacién, consejos de educacion y
oficinas de auditoria

* Falta enfoque estratégico

No es una practica establecida comparar la informacion disponible contra las
prioridades del sistema educativo (10 de 26 sistemas)




Evaluacion del sistema educativo:
Analisis — gobernanza (3)

Indicadores de un enfoque estratégico
para el relevamiento de informacion

Contrastar con las prioridades del sistema
y planificar para priorizar nuevos
relevamientos

Contrastar con las prioridades del sistema

Planificar para priorizar el relevamiento de
nueva informacion

Ninguno

Paises

Australia; Republica Checa; Hungria; Israel;
Paises Bajos; Republica Eslovaca

Francia; Islandia; Irlanda; Irlanda del norte
(RU)

Bélgica (comunidades francesa y flamenca);
Chile; Finlandia; Eslovenia; Espana

Austria; Dinamarca; Italia; Corea;
Luxemburgo; México; Nueva Zealanda;
Noruega; Polonia; Suecia




Evaluacion del sistema educativo:
Analisis — gobernanza (4)

Ubicar el marco para la evaluacion del sistema en un contexto
amplio de evaluacion de servicios publicos

— La evaluacion de los servicios publicos son cada vez mas conducidos por
gestion de resultados

— Falta de mediciones nacionales de resultados
— Demanda de evaluar el impacto de diferentes intervenciones educativas

Asegurar un enfoque integral de la evaluacion del sistema
— Desarticulacion: Muchos elementos desarrollados en momentos diferentes
— Falta de entendimiento de la capacidad de evaluacion a nivel subnacional

Monitoreo de resultados en sectores educativos no publicos
— Diferentes requerimientos para centros educativos publicos y privados

— La evaluacion del sector privado podria poner el foco solo en el
cumplimiento




Evaluacidon del sistema educativo:
Analisis — procedimientos (1)

Los estandares de referencia son variados:

El grado en que el sistema educativo ha logrado sus objetivos y metas
nacionales

Metas y objetivos especificos establecidos para sistemas subnacionales
Referencias utilizadas en evaluaciones nacionales

* Metas nacionales de curriculo; progresiones nacionales de aprendizaje;
estandares nacionales; Metas nacionales de curriculo y estandares

Mejoras/empobrecimientos en mediciones especificas (evaluaciones
transversales; estudios longitudinales)

Objetivos establecidos para politicas de educacion especificas
Objetivos especificos establecidos para ser alcanzados en plazos concretos

* También supranacionales, por ejemplo, puntos de referencia (EEUU)



Evaluacidon del sistema educativo:
Analisis — procedimientos (2)

Instrumentos: marcos de indicadores; herramientas para monitorear los resultados
de los estudiantes (pruebas nacionales; investigacion y encuestas longitudinales;
pruebas internacionales); revisiones cualitativas de aspectos particulares del sistema
educativo (revisiones ad hoc; informacion evaluativa generada por revisiones externas);
y la evaluacion de politicas y programas especificos

Tendencias de monitoreo en equidad y calidad
— Disponibilidad y confiabilidad de la informacion contextual
— Priorizacion de la confiabilidad de las pruebas nacionales

* Multiple opcidon (27); respuestas cortas y cerradas (21); tareas y calculos de respuesta
abierta (17); ejecucion de una tarea (7); elementos orales (6)

e Cobertura mas amplia del curriculo con pruebas muestrales vs. Cohorte completa

— Optimizacion de la tecnologia

— Tensiones: tendencias de monitoreo y rendicion de cuentas de los centros
educativos

— Revisiones especificas de aspectos del sistema educativo



Evaluacion del sistema educativo:
Analisis — procedimientos (3)

* Identificacion de necesidades de informacion en el sistema
— Recursos centrales y en las escuelas para compilar informacion
— Preocupacion en algunos sistemas por la falta de
* Medicion de resultados
* Evidencia sobre calidad de ensenanza y aprendizaje
* Informacion contextual para monitorear la equidad

* Garantizar la comparabilidad a través del tiempo y entre centros
educativos

— La informacion de examenes nacionales no esta disefiada para hacer
comparaciones en el tiempo

— Los centros educativos tienen diferentes puntos de partida




Evaluacion del sistema educativo:
Analisis — capacidad (1)

Compilacion de informacion clave para el monitoreo nacional:

por ejemplo, organismos nacionales de estadistica o unidades de estadistica en
los ministerios de educacion

Produccion de evidencia y uso de los resultados de la evaluacion
del sistema educativo:

por ejemplo, autoridades educativas nacionales y subnacionales; agencias para
garantizar la calidad; agencias de inspecciones o revisiones escolares; oficinas
nacionales de auditoria; consejos de educacion articulados; institutos de
investigacion.




Evaluacion del sistema educativo:
Analisis — capacidad (2)

Garantizar la objetividad y credibilidad de las actividades de evaluacion
— Diferentes tensiones en los organismos de evaluacidn entre ciclos politicos

— Las evaluaciones ad hoc encargadas politicamente pueden carecer de credibilidad
entre los involucrados

Capacidad de producir evidencia sobre el desempeno del sistema y el uso de
los resultados
— Creacion de organismos especificos

— Credibilidad y objetividad de la evidencia e informacidn sobre las politicas
subyacentes

— Capacidad de sintetizar y difundir resultados

La capacidad de evaluacion en el nivel subnacional puede variar
significativamente
— Monitoreo local y uso de la informacion por los centros educativos

* Alineacion de metas
e Construccion de confianza




Evaluacion del sistema educativo:
Analisis — reporte y uso de resultados (1)

 Meétodos y enfoques de difusion de informacion del sistema

— Diferentes combinaciones para reportar resultados del sistema entre los
paises

— El método mas frecuente es el reporte ad hoc sobre temas especificos
— Numero en aumento de sistemas que realizan informes analiticos globales
— Algunos reportes sintéticos anuales sobre evaluacion escolar

* Usuarios de los resultados de la evaluacion del sistema
— Hacedores de politica, autoridades
— Centros educativos
— Investigadores




Evaluacion del sistema educativo:
Analisis — reporte y uso de resultados (2)

Comunicar clara y exhaustivamente los resultados de la evaluacion del sistema
educativo

Principios: relevancia, credibilidad, oportunidad, accesibilidad e interpretabilidad
Evitar la mala interpretacion de los medios
Comprometer a actores estratégicos en la discusion de resultados

Hacer un mejor uso de los resultados en la planificacion y el desarrollo de
politicas

iDemasiada informacion! Encontrar mejores modos de canalizar los resultados
Reportes globales sumativos sobre el sistema educativo

Urgencia politica vs. disponibilidad de una amplia base de investigacion
Investigacion y analisis empirico

Sistemas de informacién para promover el uso de los resultados en los niveles
locales
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3. Opciones de politica




Evaluacion del sistema educativo:
Opciones de politica

Gobernanza: ser sistematico y estratégico para diseinar politicas mejor

informadas
 Garantizar una amplia concepcién de la evaluacién del sistema educativo en el marco de
evaluacion

* Asegurar que el disefio de politicas se realice a partir de mediciones de alta calidad, pero no
gue dependa de su disponibilidad

e Situar la evaluacion del sistema educativo en el contexto amplio de los requerimientos para
el desempeno del sector publico

Procedimientos: desarrollar un enfoque para aprender a partir de una amplia

base de evidencia
. Desarrollar un marco nacional de indicadores

 Disefar una estrategia nacional para monitorear los estandares de aprendizaje de los
alumnos

e Asegurar el relevamiento de: informacion cualitativa; informacién contextual para
monitorear la equidad

 Garantizar el monitoreo de los cambios a lo largo del tiempo y el progreso de cohortes
particulares de estudiantes



Evaluacion del sistema educativo:
Opciones de politica

Capacidad: asegurar la continuidad y la credibilidad

* Establecer y asegurar la capacidad para la evaluacion del sistema educativo
 Promover el desarrollo de la capacidad de evaluacién en el nivel local de autoridad

* Asegurar objetividad y credibilidad en las actividades de evaluacidn del sistema

Uso de resultados: Fortalecer el analisis para la mejora el sistema

* Fortalecer el analisis de los resultados de la evaluacion del sistema para planificar y
desarrollar politicas

* Comunicar resultados clave a los actores involucrados

e Garantizar la retroalimentacién para el monitoreo local
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4. Los casos de Australia y Nueva

Zelanda
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Australia




Evaluacion del sistema educativo:
Australia - Contexto

Pais federal en el que la responsabilidad de la educacién recae en los estados

Una reciente agenda nacional de educacion (Acuerdo Educativo Nacional)
— Curriculo nacional

— Evaluacién nacional

— Autoridad Australiana de Curriculo, Evaluacion y Reporte (ACARA)

— Instituto Australiano de Enseflanza y Liderazgo Educativo (AITSL)

Un gran sector independiente/privado (1/3 de los estudiantes) que recibe
subsidios publicos




Evaluacion del sistema educativo:
Australia - Gobierno

Objetivo

*  Monitorear el progreso hacia los objetivos educativos es prioritario tanto a nivel nacional como
de los sistemas estatales.
* Elfin es permitir al publico evaluar el rendimiento de los sistemas y del gobierno.

Responsabilidades

 Consejo de Reforma del Consejo de Gobiernos Australianos (COAG)

— Un rol clave en monitorear el progreso de los estados yen la consecucion de los objetivos
del Acuerdo Educativo Nacional (NEA)

* Autoridad Australiana de Curriculo, Evaluacion y Reporte (ACARA)
— Reporte nacional; Programa Nacional de Evaluacion
 Departamento de Educacion, Empleo y Relaciones de Trabajo (DEEWR)
— Trabajo de monitoreo; Desarrollo de politicas estratégicas
* La Comision Australiana de Productividad del Gobierno
— Autoridad estatutaria independiente que monitorea la Prestacion de Servicios del Gobierno

 Departamentos de Educaciéon dentro de los estados




Evaluacion del Sistema Educativo:
Australia - Procedimientos

Estandares y referencias
A nivel nacional
 Consejo de Gobiernos Australianos (COAG), Agenda Nacional de Productividad

— Incluye un conjunto de aspiraciones, resultados, medidas de progreso y orientacion de
politicas

* Declaracidon de Melbourne sobre las Metas Educativas para Jovenes Australianos

— Articula direcciones y aspiraciones futuras de la educacion australiana
e  Curriculo Australiano

»  Areas prioritarias / Objetivos educativos (por ejemplo, reducir en una década a la mitad la brecha
de los estudiantes indigenas)

La equidad esta en el centro de las metas educativas nacionales

A nivel de estados
* Planes estratégicos del sistema de los estados
«  Areas prioritarias / objetivos educativos a nivel del sistema estatal




Evaluacion del sistema educativo:
Australia - Procedimientos

Métodos e instrumentos

A nivel nacional
*  Programa Nacional de Evaluacion
— NAPLAN — Alfabetizacion y aritmética: pruebas a una cohorte completa en lectura, escritura,
ortografia, gramatica y puntuacion, y aritmética en los grados 3°, 5°, 7° y 9°.
— Evaluaciones muestrales: evaluaciones muestrales perioddicas en ciencia, TIC, civica y
ciudadania en los grados 6° y 10°.

— Evaluaciones internacionales: PISA, TIMSS, PIRLS
 Marco de medicidn para las Medidas Nacionales de Rendimientos Clave
* Revisiones independientes
A nivel de estados
*  Programas de evaluacion basados en los estados
*  Encuestas a estudiantes y padres y otros datos




Evaluacion del sistema educativo:
Australia — Informes y uso de los resultados

A nivel nacional

* Consejo de Gobiernos Australianos, Informes del Consejo de Reforma

Informes Nacionales sobre Escolarizacion en Australia

Sitio web Mi centro educativo (Myschool website)

Informes sobre los Servicios de Gobierno

Informes de revisiones independientes
A nivel de estados y regiones

* |Informe anual del sistema

* |nforme de datos de los centros educativos
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Nueva Zelanda




Evaluacion del sistema educativo:
Nueva Zelanda - Contexto

Nueva Zelanda es uno de los sistemas educativos mas descentralizados del

mundo
La responsabilidad de la gestiéon de cada centro educativo la tienen los Consejos
Administrativos electos

La amplia mayoria de los alumnos estudia en centros publicos (85%)

Existen disposiciones para que las comunidades maories establezcan y dirijan

sus propios centros educativos
Sector de educacidon maori

El Ministerio de Educacion se apoya en tres organismos clave:

— La Oficina de Evaluaciéon de la Educacién (ERO) es el principal organismo de rendicion de
cuentas responsable de la evaluacién y presentacion de informes sobre la calidad de la
educacioén

— La Autoridad de Calificaciones de Nueva Zelanda (NZQA) garantiza que las calificaciones
obtenidas en Nueva Zelanda son robustas y creibles

— El Consejo de Docentes de Nueva Zelanda (NZTC) proporciona liderazgo profesional para
ensefanza eficaz y la formacién docente



Evaluacion del sistema educativo:
Nueva Zelanda - Gobierno

Objetivo

Supervision general del sistema educativo para evaluar si se cumplen sus objetivos y
para informar el desarrollo de futuras politicas

Responsabilidades

Ministerio de Educacion (MoE): supervision general del sistema educativo, incluyendo
la recopilacion de datos estadisticos anuales de los centros educativos, el analisis
estadistico, gestion de datos, el desarrollo de indicadores de la educacién y el
seguimiento y la evaluacidn del impacto de las politicas.

Oficina de Revision de la Educacion (ERO): responsabilidad de la evaluacion y
presentacion de informes sobre |la calidad de la educacién impartida en los centros
educativos. También examina la aplicacién de la politica nacional de educaciéon vy
proporciona asesoramiento independiente al gobierno en temas de educacidn
nacional. Tiene derecho a iniciar los examenes, investigar, informar y publicar los
resultados de la educacion en Nueva Zelanda.




Evaluacion del sistema educativo:
Nueva Zelanda - Procedimientos

Referencias y estandares
Las Directrices Nacionales de Educacion (NEGs) establecen el rumbo de los
centros educativos. Incluyen:
 Un conjunto de objetivos generales
* Un conjunto de areas prioritarias
* Elcurriculo nacional

* Estandares nacionales en educacidén primaria y secundaria (expectativas de
las evaluaciones de los alumnos y progresos en las materias centrales)

e Un conjunto de directrices administrativas (Directrices Nacionales de
Administracion)




Evaluacion del sistema educativo:
Nueva Zelanda - Procedimientos

Métodos e instrumentos (1)
e Marco de indicadores educativos

Seis ambitos prioritarios: la educacion y el aprendizaje, la ensefianza
efectiva, la participacion del estudiante, la familia y la comunidad, los
proveedores de educacion de calidad, y la dotacién de recursos.

e Evaluacion internacional de aprendizajes
PIRLS, PISA, TIMSS, ICCS

* Evaluaciones nacionales (muestrales) de aprendizajes (El Proyecto Nacional
de Monitoreo de la Educacién, NEMP)

4 asignaturas cada ano en un ciclo de 4 anos, grados 4° y 8°. Todas las areas
del curriculo son cubiertas.

* Informacion del rendimiento de los estudiantes recogida de las calificaciones
nacionales

Los examenes del nivel superior de secundaria



Evaluacion del sistema educativo:
Nueva Zelanda - Procedimientos

Métodos e instrumentos (2)

La Oficina de Revision de la Educacion lleva a cabo entre 12-20 evaluaciones
de tematicas nacionales ; evaluaciones independientes de comisiones del
Ministerio para monitorear la implementacion de politicas

Por ejemplo, la educacion de las minorias culturales, educacion especial,
gestion de los centros educativos

Cada tres anos se realizan encuestas nacionales a directores, docentes,
administradores y padres en una muestra de centros educativos —
organizadas por el Consejo de Evaluacion Educativa de Nueva Zelanda

Para proporcionar un panorama nacional de los procesos en los centros
educativos y del impacto de los cambios de politica en los centros




Evaluacion del sistema educativo:
Nueva Zelanda — Informes y uso de los resultados

Difusion de la informacion a nivel del sistema

 Una serie de informes anuales
— Estadisticas educativas de Nueva Zelanda
— Informes anuales con los resultados de las calificaciones en secundaria
— Informes de la Oficina de Revisidon de la Educacidn sobre temas de evaluacién
— Informes de la Oficina de Revisidon de la Educacion sobre buenas practicas
— Informes del Proyecto Nacional de Monitoreo de la Educacion

e Sitios web de educacion

Usuarios previstos

 Hacedores de politicas: uso de evidencia en educacion (por ejemplo, el Programa de
Sintesis de las Principales Evidencias de Ministerio)

 Publico en general, padres

e Gestores locales de los centros educativos




iGracias por su atencion!

www.oecd.org/edu/evaluationpolicy




